DECLARACAO DE CONSENTIMENTO
REGULAMENTO GERAL DE PROTECCAO DE DADOS

De acordo com o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD), (EU) 2016/679 , do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Abril de 2016, relativo a Protecdao das
pessoas singulares, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacdo desses dados, a empresa, Auto Simpatia, Comércio de Automdveis, Lda,

com sede em Rua Jodo Reis n? 22 — Zona Industrial de Caldas da Rainha, reconhece o
compromisso de salvaguardar a privacidade e a seguranga no tratamento dos dados
pessoais do titular, no que diz respeito a todas as atividades relacionadas com a
compra e venda de todo o tipo de automdéveis, reparagcdes mecanicas, Intermediagdes
de Crédito, parqueamentos, pds venda, aluguer de viaturas ligeiras, ou outras conexas
inerentes ao bom funcionamento de todas as atividades objeto da empresa e de
acordo com o ambito deste Regulamento, no que diz respeito a Clientes,
Fornecedores e, ou colaboradores.

“Dados Pessoais” — referem-se a informacdo relativa a uma pessoa singular
identificada ou identificavel («Titular dos Dados»). E considerada identificdvel uma
pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por
referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um numero de
identificacdo, dados de localizacdo, identificadores por via eletrénica ou a um ou mais
elementos especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica,
cultural ou social dessa pessoa singular.

A Finalidade da recolha de Dados e Politicas de Segurangca e Protecao de Dados
Pessoais

Os nossos registos incluem dados que foram obtidos ao longo da relacdo contratual
gue estabeleceu connosco e na sequéncia das diversas interacdes realizadas com a
Auto Simpatia, Lda, sempre de acordo com o seu consentimento.

A Auto Simpatia, Lda, como responsavel pelo tratamento de dados, utiliza a
informacdo recolhida para efeitos legais e contratuais, faturacdo, gestdo de clientes,
para fins histdricos e estatisticos, obrigacoes legais, controle da qualidade de servico e
assisténcia ao cliente, contactos comerciais e Marketing. A informacdo recolhida é
usada também para adequar os nossos produtos aos nossos clientes e melhorar os
NOSS0S Servigos.

Informagao de utilizagdo de Websites/comunicacdes

Quando navegar e interagir com os nossos Websites ou newsletters, utilizamos
tecnologias de recolha automatica de dados com vista a recolher determinada
informacdo acerca da sua atividade. Esta inclui informacao tal como as ligacdes em que
clica, as paginas ou conteldo que visualiza e durante quanto tempo, bem como outras
informacdo e estatisticas semelhantes sobre as suas interac¢des, tais como tempos de
resposta de conteudo, erros de download e duracdao das visitas a determinadas



paginas. Esta informacdo é captada através de tecnologias automatizadas, tais como
cookies (cookies do navegador, flash cookies) e web beacons, sendo também recolhida
através de servicos de seguimento de terceiros (tais como o Google e Facebook). O
consumidor tem o direito a opor-se a utilizagdo de tais tecnologias.

Os seus dados pessoais serdo conservados por periodos de tempo diferentes,
consoante a finalidade a que se destinam e tendo em conta critérios legais, de
necessidade e de minimizacdo do tempo de conservacao e do conteldo armazenado.
Os seus dados serdo tratados pelo periodo necessdrio a prestacdo dos servicos,
respetiva faturacdo, cumprimento das obrigacdes legais e até ao final do periodo
durante o qual poderd ser discutida qualquer questdo relacionada com o contrato
celebrado ou a prestacao de servigos efetuada. Apds a execugdo dessas finalidades os
seus dados serdo eliminados ficando apenas armazenado o minimo de dados
necessarios para realizacdo de acdes de marketing, sempre de acordo com o seu
consentimento, enquanto assim o permitir.

Direitos dos Titulares e a forma dos exercer

Em qualquer momento, tem o direito de aceder aos seus dados pessoais bem como
saber a que tratamento sdo submetidos e, dentro dos limites do contratualizado e da
lei, de os alterar, opor-se ao respetivo tratamento, decidir sobre o tratamento
automatizado dos mesmos, retirar o consentimento, solicitar a sua portabilidade ou
apagamento (salvo quanto aos dados que sao indispensaveis a prestacdo dos servigos
pela Auto Simpatia, Lda, portanto de fornecimento obrigatério, ou ao cumprimento de
obrigacOes legais).

Caso retire o seu consentimento, tal ndo compromete a licitude do tratamento
efetuado até essa data.

Caso pretenda exercer algum dos seus direitos elencados ou esclarecer qualquer
duvida relacionada com o assunto deverd enderecar a sua comunicacdo para
autosimpatia@sapo.pt , geral@autosimpatia-revenda.pt , geral@autosimpatia-

rentacar.pt ou por carta para a morada da sede da empresa.

Caso exerca algum destes direitos iremos proceder a sua andlise e responderemos,
dentro de 1 més a contar da rececdo do pedido, extensivel até 2 meses, tendo em
conta a sua complexidade e/ou o nimero de pedidos.

O seu pedido deve definir claramente quais os dados pessoais a que se refere. Para
sua protecdo, so trataremos os pedidos relacionados com os seus dados pessoais
associados ao e-mail especifico que utilizou para nos enviar o seu pedido e podemos
solicitar-lhe que faca prova da sua identidade antes de realizar o seu pedido.

Estamos empenhados na protecdo e confidencialidade dos seus dados pessoais.
Tomamos as medidas técnicas e organizativas necessarias ao cumprimento do
Regulamento, garantindo que o tratamento dos seus dados pessoais é licito, leal,
transparente e limitado as finalidades autorizadas. Adotamos as medidas que
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consideramos adequadas para assegurar a exatiddo, integridade e confidencialidade
dos seus dados pessoais, bem como todos os demais direitos que |he assistem.

A Auto Simpatia, Lda, reserva-se no direito de alterar a sua Politica de Prote¢do de
Dados sem aviso prévio. Deste modo, recomendamos que a consulte com regularidade
de forma a estar sempre atualizado.



